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PLANO DE TRABALHO

PARA ENFRENTAMENTO DO COVID - 19

Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — Res. N° 109/CNAS

Casa da Crianca Nossa Senhora do Desterro
Endereco: Praga D. Pedro Il, n® 32
Bairro: Centro — Jundiai- SP CEP: 13201-041

Justificativa:

Diante da situacdo emergencial de prevencéo e enfrentamento do Covid — 19 as acdes da
Casa da Crianca Nossa Senhora do Desterro, que atua na regido central da cidade de
Jundiai/SP, atende (63) sessenta e trés bairros do municipio, no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos em parceria com a Prefeitura Municipal de Jundiai, necessitou
criar estratégias de trabalho com o intuito de prestar atendimento e orientacdo as familias e
usuarios que estao inscritos no servico. Trata-se de familias que moram em bairros periféricos
em vulnerabilidade social e risco social e encontram-se em situacdo de atencdo no combate

da pandemia.

Puablico alvo:

Todos os usuérios na faixa etaria de 04 a 12 anos, que participam das atividades do Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos na Casa da Crianca Nossa Senhora do Desterro,
assim como suas respectivas familias, que sdo atendidas em grupo psicossocial para

fortalecimento de vinculo, que necessitam de acompanhamento e orientacoes.

Objetivo Geral

Assegurar o servigo de prevencdo e enfrentamento aos usuarios e suas respectivas familias
através de orientacao via telefone, WhatsApp e outras plataformas digitais como estratégias
de atendimento emergencial em conjunto com os CRAS: Central, S&o Camilo, Novo Horizonte,
Tamoio, Vista Alegre e Santa Gertrudes, pois atendemos varios bairros do Municipio de
Jundiai. E outros demais equipamentos da cidade de Jundiai, ao COVID - 19. Entendendo


mailto:casacriancans@terra.com.br

FUNDADA EM 22/12/1931
CNP]. N° 50.981.687/0001-61
Registrada no Cartério de Registro de Iméveis sob n® 40
Reconhecida de Utilidade Publica Estadual, a 12/02/1974 Decreto n°® 3.344
Reconhecida de Utilidade Pablica Municipal, 2 21/05/1963 Lei n° 1.103

Endereco: Praca dom Pedro II, 32 — Centro — CEP 13201-041- Tel. 4586-5328 — Email casacriancans

gue a maior necessidade que essas familias podem apresentar diante da pandemia seria de

alimentacdo e materiais de higiene pessoal.

Objetivos especificos:

1. Oportunizar o acesso as informacdes sobre o Covid — 19 e situacdo que o pais, municipio
e territorio estdo vivenciando no momento;

. Possibilitar a reflexdo e a importancia do isolamento;

. Orientac&o sobre higienizacéo;

. Articulacgédo e parceria com a rede multidisciplinar do municipio;

a b~ W N

. Dar continuidade nas atividades desenvolvidas pelos educadores de forma digital.

Periodicidade:

v' Execucdo da proposta — Com inicio em 17/03/ 2020 até que seja declarado o final da
atuacao de excepcionalidade, calamidade publica.

v' Atendimento presencial — horarios das 7h30 as 16h, com a equipe técnica (Assistente

Social e Coordenadora Pedagogica) — de 22 feira a 62 feira na sede da Casa da Crianca.

v' Atendimento a distancia — para 0 acompanhamento das familias através do WhatsApp
da instituicdo, onde estdo inseridas todas as familias — das 7h30 as 16h, com dois

profissionais atendendo na sede da OSC.
Metodologia:
v" Formacao com todos os colaboradores sobre as devidas medidas de protecéo e

seguranca do trabalho para o enfrentamento do Covid — 19;

v' Prestar atendimento as familias através de agendamento na sede e telefonemas
buscando informacdes sobre a situagéo familiar diante do enfrentamento e prevencao

do Covid -19. Identificar as demandas apresentadas pelos usuarios e em conjunto com
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o0 CRAS de sua referéncia territorial, tracar estratégias para atendimento e suporte a

essas familias;

v Criar grupos de WhatsApp para cada grupo do SCFV e seus familiares, com o objetivo
de passar informacdes e orientacdes importantes e necessarias, como por exemplo:
parte nutricional, doa¢cdes de alimentos, entregas de cestas basicas (CRAS Central),

sugestdes de atividades recreativas, entre outros;

v' Elaborar e produzir pequenos videos dos Educadores com sugestfes de atividades
recreativas para as criangas e adolescentes fazerem em casa enquanto durar o
distanciamento social. Disponibilizar esses videos no canal do Youtube da escola (esse
canal foi criado devido a necessidade de melhorias na comunicacdo durante a

pandemia e com o intuito de facilitar o envio dos videos para os grupos de WhatsApp).

v' Elaborar planilhas com a identificacdo dos usuarios do SCFV por bairros para
encaminhar as familias para o CRAS de seu territério, para uma atencao e atendimento
mais eficaz incluindo a articulagdo com a rede via atendimento pelo WhatsApp ou

telefone;

v' Dar suporte as familias conforme a necessidade de atendimento;

v Manter os vinculos dos usuarios com os educadores;

v Capacitacbes com os educadores sobre varios temas voltado a demanda dos nossos
usuarios como: maus tratos, negligéncia, abandono e suas consequéncias, violéncia
domeéstica e suas consequéncias, abuso sexual na infancia, exploracdo do trabalho
infantil, abuso e exploracdo sexual infanto juvenil, pedofilia, prostituicdo infantil,
gravidez na adolescéncia, drogadicao e alcool na familia o que implica, pais envolvidos
com a vida do crime e o impacto na vida dos filhos, o que é familia em vulnerabilidade

social, depressao infantil, afetividade na infancia e sua importancia;

v CapacitacBes e reunibes em equipe para avaliar o andamento do trabalho e as

adaptacdes necessarias para o retorno das atividades.
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Classificacao de risco social:

Alto risco:

Familias que enfrentam o desemprego, sem renda ou renda precaria;

Familias com muitas criancas;

Familias com necessidade de fortalecer vinculos familiares;

v
v
v" Familias sendo méae chefe de lar, ndo tendo com quem deixar o filho (a) para trabalhar;
v
v

Familias que faz uso de alcool e droga, sendo vulneraveis a violéncia doméstica.

Médio risco:

v" Familias cujos responsaveis estejam trabalhando, mesmo durante a epidemia e nao

possuam cuidadores para ficar com seus filhos;

v' Criancas que necessitam de acompanhamento especializado, mas devido o

distanciamento estdo sem atendimento.

Baixo risco: Familias com vinculos empregaticios.

Plantdo dos Funcionarios na Casa da Crianca Nossa Senhora do Desterro

Dia da semana Funcionario Horario
Segunda - Feira Marli Brilha Cremones 8h30 as 15h30
Jucilene Woijczak Hernandes 8h as 15h30
Terca - Feira Marli Brilha Cremones 8h30 as 15h30
Jucilene Woijczak Hernandes 8h as 15h30
Quarta - Feira Marli Brilha Cremones 8h30 as 15h30
Jucilene Woijczak Hernandes 8h as 15h30
Quinta - Feira Marli Brilha Cremones 8h30 as 15h30
Jucilene Woijczak Hernandes 8h as 15h30
Sexta - Feira Marli Brilha Cremones 8h30 as 15h30
Jucilene Woijczak Hernandes 8h as 15h30

v' Acompanhamento de familias com alto risco — 20 usuarios

Metas de Atendimento:
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v Acompanhamento de familias de médio risco — 83 usuarios
v" Acompanhamento de familias de baixo risco — 80 usuarios

v' Producéo de videos — dois por semana para criangas de faixa etaria (04 a 12 anos);
Avaliacédo —reunifes de equipe

Seréo realizadas reunides de equipe por meios eletrénicos e por telefone, para alinhamento

do Plano de Trabalho e troca de experiéncias dos casos acompanhados.
Indicadores

Relatorios mensais e planilha de atendimento diario, constando o nome do usuario e 0s
encaminhamentos realizados e acbes de prevencdo e conscientizagdo para o isolamento

social, através de questionérios e enquetes via WhatsApp.
Informagbes complementares:

Devido a pandemia alguns colaboradores estdo com seus horarios de trabalho reduzidos e

duas colaboradoras estéo trabalhando em home office, por pertencerem ao grupo de risco.

Plano de aplicacdo de Recursos Publicos Financeiros: Nao estamos recebendo recursos

publicos no momento.

Jundiai, 20 de agosto de 2020.

Alcinda Primon
Presidente
CPF 210.443.008-92

Marli Brilha Cremones Jucilene Woijczak Hernandes
Assistente Social Coordenadora Pedagdgica
CRESS.: 52.862 CPF. 364.985.248-98
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